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SOBRE A NOSSA POLITICA DE COOKIES

| - DEFINICOES
1. O QUE SAO COOKIES?

De acordo com o guia da ANDP, “cookies” sdo arquivos instalados no dispositivo de um usuario (computador,
celular, tablet etc.) que permitem a coleta de determinadas informacdes, inclusive de dados pessoais em
algumas situacdes, visando ao atendimento de finalidades diversas.

Entre essas informacdes, muitas sdo essenciais para o funcionamento adequado e seguro de paginas
eletrdnicas e para viabilizar a oferta de servicos no ambiente digital. Assim, por exemplo, a utilizagdo de
cookies pode identificar um usuario antes de realizar uma transagéo online ou, ainda, “lembrar” op¢des feitas
anteriormente, tais como o idioma utilizado, o tipo de produto preferido, as senhas e os logins utilizados em
sitios eletrénicos, bem como produtos que foram adicionados ao carrinho para a realizacdo de uma compra.
Além disso, podem ser utilizados para outros fins, tais como a medi¢&o de audiéncia de uma pégina e a oferta
de anudncios personalizados.

Destaca-se, ainda, que cookies permitem armazenar nos dispositivos dos usuarios uma série de dados. As
informacgdes coletadas e armazenadas pelos cookies podem se referir diretamente a pessoas naturais ou,
ainda, permitir indiretamente a sua identificagdo, mediante, por exemplo, a realizacdo de inferéncias e o
cruzamento com outras informagdes e, por vezes, por meio da formacéo de perfis comportamentais. Neste
Gltimo caso, é possivel considerar o perfil comportamental como um dado pessoal, uma vez que associado a
uma pessoa hatural. Nesse sentido, nas hip6teses acima mencionadas, as informacfes pessoais coletadas
por meio de cookies podem ser consideradas dados pessoais, cujo tratamento é regulado pela LGPD”.

2. QUAIS CATEGORIAS E TIPOS DE COOKIES QUE UTILIZAMOS?
2.1 Cookies de acordo com a entidade responsavel pela sua gestéo

a) Cookies proprios ou primarios: sao os cookies definidos diretamente pelo site ou aplicacéo que o titular
esta visitando. Os cookies primarios geralmente ndo podem ser usados para rastrear a atividade em outro
site que néo seja o site original em que foi colocado. Esses tipos de cookies podem incluir informagfes como
credenciais de login, itens do carrinho de compras ou idioma preferido.

b) Cookies de terceiros: sdo cookies criados por um dominio diferente daquele que o titular esta visitando.
Decorrem de funcionalidades de outros dominios que séo incorporadas a uma pagina eletrdnica, a exemplo
da exibicdo de anuncios.

2.2 Cookies de acordo com a necessidade

a) Cookies necessarios: sao aqueles utilizados para que o site ou aplicagao realize fungbes béasicas e opere
corretamente. Por isso, a coleta da informacao é essencial para assegurar o funcionamento da pagina
eletrbnica ou para a adequada prestacdo do servico. Dessa forma, as atividades abrangidas como
estritamente necessarias incluem aquelas relacionadas a funcionalidade especifica do servigco, ou seja, sem
elas o usuario nao seria capaz de realizar as principais atividades do site ou aplicacdo. Essa categoria se
restringe ao essencial para prestar o servigo solicitado pelo titular, ndo contemplando finalidades n&o

essenciais, que atendam a outros interesses do controlador.

b) Cookies ndo necessarios: sdo cookies que nao se enquadram na definicdo de cookies necessarios e
cuja desabilitagdo ndo impede o funcionamento do site ou aplicagéo ou a utilizagao dos servicos pelo usuario.
Nesse sentido, cookies nao necessarios estdo relacionados com funcionalidades néo essenciais do servico,
da aplicagdo ou da pagina eletrénica. Exemplos de cookies ndo necessarios incluem, entre outros, aqueles
utilizados para rastrear comportamentos, medir o desempenho da pagina ou servigo, além de exibir anlncios
ou outros contetdos incorporados.

2.3 Cookies de acordo com a finalidade

a) Cookies analiticos ou de desempenho: possibilitam coletar dados e informa¢des sobre como os usuarios
utilizam o site, quais visitam com mais frequéncia naquele site, a ocorréncia de erros ou informac8es sobre o
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proprio desempenho do site ou da aplicacao.

b) Cookies de funcionalidade: sdo usados para fornecer os servicos basicos solicitados pelo usuario e
possibilitam lembrar preferéncias do site ou aplicacdo, como nome de usuario, regiao ou idioma. Os cookies
de funcionalidade podem incluir cookies préprios, de terceiros, persistentes ou de sessao.

¢) Cookies de publicidade: sédo utilizados para coletar informacdes do titular com a finalidade de exibir
anuncios. Mais especificamente, a partir da coleta de informacg@es relativas aos habitos de navegacédo do
usuario, os cookies de publicidade permitem sua identificacéo, a construcao de perfis e a exibicdo de andncios
personalizados de acordo com 0s seus interesses.

2.4 Cookies de acordo com o periodo de retencédo das informacg6es

a) Cookies de sessdo ou temporarios: sdo projetados para coletar e armazenar informacdes enquanto os
titulares acessam um site. Costumam ser descartados apds o encerramento da sessao, isto €, apds o usuario
fechar o navegador. S&o utilizados regularmente para armazenar informacgdes que s6 séo relevantes para a
prestacao de um servicgo solicitado pelos usuarios ou com uma finalidade especifica temporaria, como ocorre,
em geral, com uma lista de produtos no carrinho de um site de compras.

b) Cookies persistentes: os dados coletados por meio desses cookies ficam armazenados e podem ser
acessados e processados por um periodo definido pelo controlador, que pode variar de alguns minutos a
Varios anos. A esse respeito, deve ser avaliado no caso concreto se a utilizacdo de cookies persistentes é
necesséria, uma vez que as ameagas a privacidade podem ser reduzidas com a utilizacdo de cookies de
sessdo. Em qualquer caso, quando séo utilizados cookies persistentes, é recomendavel limitar sua duragéo
no tempo, tanto quanto possivel, considerando a finalidade para a qual foram coletados e serao tratados.

3. AFINAL DE CONTAS, QUAIS COOKIES NOS UTILIZAMOS?

Tipo de Duracéa

Cookie Cookie 0

Descricao

Registra dados estatisticos sobre o comportamento do usuario
no site. Usado para andlises internas. Persiste o ID do usuario
_clck Estatistico 1 ano do site e as preferéncias exclusivas desse site, no navegador.
Isso garante que o comportamento em visitas subsequentes
a0 mesmo site seja atribuido ao mesmo ID de usuério.
Conecta vérias visualizagdes de pagina por um usuario em
uma Unica gravacao de sesséo do site.
Usado pelo Facebook para fornecer uma série de produtos de
propaganda no Facebook.
Este nome de cookie estd associado ao Google Universal
s Analytics, que é uma atualizagcdo substancial ao servico de
Analitico e - - PO 4
_ga 1 ano analise do Google utilizado com mais frequéncia. Cookie de
marketing do Google Tag Manager usado para distinguir
usudrios.
Utilizado para distinguir utilizadores exclusivos, ao atribuir um
Analitico namero gerado aleatoriamente como um identificador de
cliente.
Utilizado para distribuir trafego para o site em varios
servidores, com o objetivo de otimizar os tempos de resposta.
Ajuda a direcionar solicitagdes para a instancia correta em
ambientes com balanceamento de carga.

_clsk Estatistico 1dia

_fbp Publicidade 3 meses

_ga_ORRCP19HSR

ARRAffinity Desempenho 1 ano

ARRAffinitySameSite Desempenho 1 ano

4. POSSO DESATIVAR ESTES COOKIES?

Exceto o cookie obrigatério que é o minimo necessario para poder abrir a nossa pagina, os demais estarédo
selecionados como desativados. Vocé podera gerenciar suas opg¢des em “Gestao de Cookies”.

Vocé podera se opor ao registro de cookies pelo site, bastando que desative esta op¢do no seu proprio
navegador ou aparelho ou também durante o momento de consentimento para utilizacdo de cookies, através
do aviso recebido no seu navegador, vocé pode autorizar ou ndo a utilizacdo ou mesmo escolher qual
categoria permite.
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A desativacdo dos cookies, no entanto, pode afetar a disponibilidade de algumas ferramentas e
funcionalidades do site, comprometendo seu correto funcionamento. Outra consequéncia possivel é remocao
das preferéncias do usuario que eventualmente tiverem sido salvas, prejudicando sua experiéncia.

5. COMO ELIMINAR TODOS OS COOKIES DO MEU NAVEGADOR?

Na maioria dos navegadores, quando vocé digita as teclas CRTL + SHIFT + DEL, sdo apresentadas as
opcOes para limpar diversos dados do navegador, incluindo os seus cookies. Se a op¢do de cookies ndo
estiver marcada, vocé podera selecionar e clicar em apagar.

Se precisar de alguma ajuda ou ficar com dudvidas sobre a nossa politica, vocé pode encaminhar para
atendimento@accredito-scd.com.br.

Para mais informagBes sobre como coletamos, usamos e compartilhamos suas informacdes pessoais,
consulte nossa Politica de Privacidade.

6. ATUALIZACAO E MUDANGAS NESTA POLITICA DE PRIVACIDADE

Esta Politica de Cookies pode ser alterada a qualguer momento e com efeito imediato. Sendo assim,
solicitamos que a revise com frequéncia para esclarecimentos e informac¢des atualizadas.

7. HISTORICO DE VERSOES

v.1 de 26/01/2023 Versao inicial




